
平成２９年度 宮崎市のまちづくりに関する市民意識調査（案）

調査のお願い

日頃から宮崎市政の運営にご協力いただき、ありがとうございます。

宮崎市は、平成１８年１月に佐土原町、田野町及び高岡町、平成22年3月に清武町と合併

し、新市が一体的で均衡のある発展ができるよう、様々な施策に積極的に取り組んでおります。

平成２５年３月には、合併などを契機とした都市構造・産業構造の変化や東日本大震災の教訓

を踏まえ、「第四次宮崎市総合計画」を見直し、新しい市政運営を進めているところです。ま

た、現在、平成３０年度を始期とする「第五次宮崎市総合計画」の策定に向け、検討を重ねて

おり、今後、市民の皆様のご意見を適切に事務事業に反映させながら、より満足度の高い市政

運営を目指していきたいと考えております。

そこで、市民の皆様から、宮崎市のまちづくりについて感じていることをお聞かせいただ

き、より良いまちづくりを進めるため、アンケート調査を実施いたします。宮崎市にお住ま

いの18歳以上の方から、住民基本台帳データより無作為に３,０00人選出させていただき

ました。お忙しいところ恐縮ですがアンケートにご回答いただき、同封の返送用封筒（切手

を貼る必要はありません。また、封筒に名前を記載する必要もありません。）に入れて、

○月○○日（○）まで

にご返送くださいますようお願いいたします。

この調査は無記名でご回答いただき、調査の結果は統計的にのみ処理いたします。調査の

趣旨をご理解いただき、ご協力くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。

平成２９年○月

宮 崎 市

★ご記入にあたってのお願い

＊ あて名となっているご本人がご記入くださいますようお願いいたします。

＊ 設問に従って、当てはまる番号に○をつけてください。

問い合わせ先

調査についてのお問い合わせは下記までお願いいたします。

宮崎市コールセンター ＴＥＬ：0985-25-2111 ＦＡＸ：0985-38-4894

宮崎市企画政策課 ＴＥＬ：0985-21-1711 ＦＡＸ：0985-31-6557

E-mail：01kikaku@city.miyazaki.miyazaki.jp

資料７－２





あてはまる番号に○をつけてください。

問１．あなたの性別を教えてください

１．　男性　　　　　　　２．　女性

問２．あなたの年齢を教えてください

問３．あなたの職業を教えてください

問４．あなたのお住まいを教えてください

４．宮崎市清武町　　　　　　　５．それ以外の宮崎市内

問５．あなたと一緒にお住まいのご家族について教えてください
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例 ○○○○の整備 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1
  仕事と子育ての両立を支援する保育サービスや
  放課後児童対策（児童クラブなど）の充実

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

2   生徒指導の充実 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

3   学力向上の充実 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

4   地域・家庭・学校の連携の推進 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

5   子育て相談や地域での子育て支援 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

あなた自身のことについておたずねします

１．１８・１９歳　　　２．２０～２４歳　　　３．２５～２９歳　　　４．３０～３９歳　　　　　

５．４０～４９歳　　６．５０～５９歳　　７．６０～６４歳　　　８．６５～７４歳　　　９．７５歳以上

１．農林水産業　　 　　　２．自営業　　　　　３．会社員　　　　　４．公務員

５．パート・アルバイト　　　　　６．主婦・主夫　　　　　７．学生　　　　　　８．無職

９．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

１．宮崎市佐土原町　　 　　　２．宮崎市田野町　　　　　　３．宮崎市高岡町　　　

一緒に暮らしている家族は、あなたを含めて（　　　　　）名

一緒に暮らしている家族のうち、中学生以下は（　　　　　）名

一緒に暮らしている家族のうち、高齢者（６５歳以上）は（　　　　　）名

一緒に暮らしている家族のうち、普段、車を運転される方は（　　　　　）名

宮崎市の現状と今後の取組についておたずねします

現在の満足度 今後の重要度

問６．宮崎市の取組について、現在の「満足度」と、今後、重点的に取り組むべき施策の「重要度」を
　　　おたずねします。下記のすべての項目について、それぞれあてはまるものに１つだけ○をつけて
　　　ください。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　評 価

　　　　 取 組
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6   健康づくりの推進 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

7   健康診断等の保健サービスの推進 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

8   医療体制・施設（医療サービス）の充実 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

9   救急医療・災害時医療体制の確保 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

10   地域に密着した福祉サービス 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

11   地域主体の支え合い活動の推進 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

12   高齢者の介護予防の推進 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

13   高齢者の生きがいづくり支援 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

14   省エネルギーや新エネルギー利用の推進 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

15   大規模な地震・津波対策の推進 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

16   防災意識の向上 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

17   災害時の避難に支援が必要な人への支援体制の充実 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

18   自主防災組織の育成 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

19   消防団組織の強化 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

20   ごみの減量化やリサイクルの推進 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

21   生活排水、産業排水などの排水処理 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

22   河川浄化対策の推進 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

23   まちなみの景観整備や緑化の推進 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

24   まちづくりや行政への市民参画 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

25   地域コミュニティ活動への支援 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

26   まちづくりリーダーの育成 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

27   スポーツの振興 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

28   スポーツ施設の整備 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

29   人権尊重のための人権教育・啓発活動 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

30   人権に関する相談体制の支援 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

31
  男女共同参画社会づくりのための啓発や相談
  体制の充実等による支援

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

32   審議会等の政策等決定過程への女性参画の機会拡大 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

33   就労支援、職業能力開発・向上の支援 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

34   安全・安心な農林水産物の供給 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

35   雇用機会の創出 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

36   企業誘致の推進 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

37
  農林水産物を生産から加工、販売まで行う
  ６次産業化の推進

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

現在の満足度 今後の重要度

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　評 価

　　　　 取 組
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38   産学官や農商工の連携強化 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

39   にぎわいある中心市街地の形成 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

40   既存商店街の整備・活性化 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

41   農林水産物の特産品づくり・ブランド確立 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

42   個性的な観光リゾートづくりの推進 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

43   スポーツランドみやざきの推進 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

44   青島地域の活性化 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

45   花のあふれるまちづくりの推進 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

46   宮崎産品の効果的な発信 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

47   空港、港等の物流機能の充実 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

48   高速道路や国道、県道など幹線道路の整備 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

49
  行政サービスを提供する職員のモラル・資質の
  向上

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

50   窓口対応などの市民サービスの向上 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

51   地域の特色を生かした施策の推進 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

①

②

③

④

現在の満足度 今後の重要度

あなた自身の生活や身の回りのことについておたずねします

問７．以下の項目について、それぞれあてはまるものに１つだけ○をつけてください。

あなたは、自分の健康状態に満足していますか。

１．非常に満足　　２．やや満足　　３．やや不満　　４．非常に不満　　５．いずれにも当てはまらない

あなたは、日々の生活をいきいきと過ごせていますか。

１．いつも過ごせている　　　  ２．まあまあ過ごせている　　  ３．あまり過ごせていない

４．まったく過ごせていない　 ５．いずれにも当てはまらない

あなたは、現在どのくらいの頻度でスポーツに親しんでいますか。

１．ほぼ毎日  　 ２．２日に１日程度   　３．週１回程度　   ４．週１回未満　   ５．ほとんどない

あなたは、インターネットを利用していますか。（複数の端末で利用している場合は、利用頻度
が最も高いものを選択してください。）

１．自宅のパソコンで利用している　　　２．自宅以外のパソコンで利用している

３．スマートフォン・タブレットで利用している　　　４．その他の端末機で利用している　　　５．利用していない

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　評 価

　　　　 取 組
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⑤

⑥

⑦

⑧

⑨

⑩

⑪

⑫

あなたは、現在の居住環境に満足していますか。

１．満足である　   ２．やや満足 　  ３．やや不満　   ４．不満である　  ５．いずれにも当てはまらない

あなたは、ご自身の家庭で、災害時に使える保存可能な食料品（インスタント食品・冷凍食品・
缶詰・お菓子など）を備えていますか。（１人あたりの数を教えてください。）

１．　 ４日分以上　　　 ２．　　３日分　　　 ３．　　２日分　　　 ４．　　１日分　　  　５．　ない

あなたは、ご自身の生活において、仕事と生活（家庭生活・地域活動・自己啓発など様々な活
動）の調和が図られていますか。

１．図られている　        　２．まあまあ図られている          ３．あまり図られていない

４．まったく図られていない          ５．いずれにも当てはまらない

あなたは、家庭生活や職場等社会全体において、男女の地位は平等になっていると思いますか。

１．男性のほうが非常に優遇されている　　２．どちらかといえば男性のほうが優遇されている

３．平等になっている　　４．どちらかといえば女性のほうが優遇されている

５．女性のほうが非常に優遇されている

あなたは、介護が必要になっても、自分の家で生活したいと思いますか。

１．そう思う　　　２．どちらかといえばそう思う　　　３．どちらかといえばそう思わない

４．そう思わない　　　５．いずれにも当てはまらない

あなたが住んでいる地域は、子育てしやすい地域であると思いますか。

１．そう思う　　　２．どちらかといえばそう思う　　　３．どちらかといえばそう思わない

４．そう思わない　　　５．いずれにも当てはまらない

あなたは、これからも宮崎市に住みたいと思いますか。

１．住みたい　　２．どちらかといえば住みたい　　３．どちらかといえば住みたくない

４．住みたくない　　５．いずれにも当てはまらない

あなたは、市政情報の発信に満足していますか。

１．満足である　   ２．やや満足 　  ３．やや不満　   ４．不満である　  ５．いずれにも当てはまらない
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⑬

⑭

⑮

⑯

⑰

⑱

⑲

あなたは、今の社会が、一人一人がお互いを理解し、尊重し合う社会であると思いますか。

１．そう思う　　　２．どちらかといえばそう思う　　　３．どちらかといえばそう思わない

４．そう思わない　　　５．いずれにも当てはまらない

あなたは、文化芸術を通して、心豊かに暮らせていると思いますか。

１．そう思う　　　２．どちらかといえばそう思う　　　３．どちらかといえばそう思わない

４．そう思わない　　　５．いずれにも当てはまらない

あなたは、スポーツ等の運動に親しめる環境にあると思いますか。

１．そう思う　　　２．どちらかといえばそう思う　　　３．どちらかといえばそう思わない

４．そう思わない　　　５．いずれにも当てはまらない

あなたは、宮崎市が、良好な市街地が整備され、生活に必要な都市機能（医療・福祉・子育て支
援・教育文化・商業）がコンパクトにまとまっているまちと思いますか。あてはまるものに１つ
だけ○をつけてください。

１．そう思う　　　２．どちらかといえばそう思う　　　３．どちらかといえばそう思わない

４．そう思わない　　　５．いずれにも当てはまらない

あなたは、宮崎市が、公共交通の利便性が確保されているまちと思いますか。あてはまるものに
１つだけ○をつけてください。

１．そう思う　　　２．どちらかといえばそう思う　　　３．どちらかといえばそう思わない

４．そう思わない　　　５．いずれにも当てはまらない

あなたは、宮崎市が、防災体制の整っているまちだと思いますか。

１．そう思う　　　２．どちらかといえばそう思う　　　３．どちらかといえばそう思わない

４．そう思わない　　　５．いずれにも当てはまらない

あなたは、宮崎市の公共施設サービスが適切に提供されていると思いますか。

１．そう思う　　　２．どちらかといえばそう思う　　　３．どちらかといえばそう思わない

４．そう思わない　　　５．いずれにも当てはまらない
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例 1 2 3 4 5

1 1 2 3 4 5

2 1 2 3 4 5

3 1 2 3 4 5

4 1 2 3 4 5

5 1 2 3 4 5

6 1 2 3 4 5

7 1 2 3 4 5

8 1 2 3 4 5

9 1 2 3 4 5

10 1 2 3 4 5

11 1 2 3 4 5

12 1 2 3 4 5

13 1 2 3 4 5

14 1 2 3 4 5

15 1 2 3 4 5

宮崎市がめざすまちづくりについておたずねします

参考資料として、各目標の実現に向けた「市の取組事例」を末尾に添付しております。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　評　　　価

　　　　目標とするまちづくり
　　　　　　　（重点目標）

○○○○なまち

 市民が主体の住民自治のまち

 効率的で信頼される行政経営が行われているまち

 自然環境や景観を大切にしているまち

 都市の機能が充実しているまち

 生活を支える基盤が整っているまち

 ともに支え合って暮らしているまち

 健康に暮らせるまち

 災害に強いまち

 生活の安全が守られているまち

 宮崎の特色を生かした産業のあるまち

 活力ある商工業が育つまち

 働きやすく働きがいのあるまち

 未来を担う人を育てるまち

 生きがいを持って学び楽しめるまち

 思いやりのあるまち

今後のまちづくりに対するご意見などがありましたらお書きください

ご協力ありがとうございました。

問８．宮崎市では、以下のようなまちづくりについて「総合計画」の重点目標として掲げ、積極的に取り組ん
　　　でいます。あなたは、これらのまちづくりが着実に進んでいると感じられますか。それぞれあてはまる
　　　ものに１つだけ○をつけてください。
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【参考資料】各目標の実現に向けた「市の取組事例」 〔裏面に続く〕

※問９の表中の各「目標とするまちづくり」の頭にある数字と、同じ番号の内容をご覧ください。

目標 目標とするまちづくりの実現に向けた市の取組事例

１

・地域自治区ごとのまちづくり活動の支援（地域魅力発信プランの推進支援や団塊の世代に対するまちづくり

情報の提供、地域まちづくりサポーター制度による地域活動の支援など）

・市民活動団体間の連携や市民活動団体と地域との連携の推進

２

・市役所の組織の見直しや職員の定員の適正化などの行政運営の効率化、住民票のコンビニ交付などの市

民サービスの向上など

・市債残高（借金）の圧縮や基金(積立金)の確保、歳入確保・歳出削減などの財政の健全化など

・公共施設の適正な配置や長寿命化の推進、維持管理費の削減

・広報紙やＳＮＳの活用、市民との意見交換会等による広報・広聴の充実

３

・環境学習の機会の増加やごみ減量とリサイクルの推進、不法投棄の監視・指導体制の強化など

・太陽光発電に対する補助制度の充実や公共施設におけるクリーンエネルギーの導入、道路照明等の LED

化の推進

・下水道施設等の整備や維持管理、河川や大気の汚染状況の監視や規制など

・屋外広告物の適正化に向けた施策や「365日花のあふれるガーデンシティーみやざき」づくり、公共施設や民

有地の緑化などによる美しく魅力ある景観づくりの推進

・地域ぐるみの農村環境の保全や美しい景観づくりへの支援など

４

・都市計画による建築・開発の適正な規制・誘導、郊外部での無秩序な開発の抑制などによるコンパクトにまと

まったまちづくりなど

・管理不全な空き家等の発生防止に向けた取組

・中心市街地でのイベント開催、情報通信関連企業等の誘致や起業・創業の支援による雇用の創出、歩行者

や自転車の利便性の向上など

・土地区画整理事業等による良好な住環境の整備、公園のリニューアル､市営住宅等の建て替えなど

５

・幹線道路網整備による交通渋滞の緩和、老朽化及び歩行者通行の安全性確保に伴う小戸之橋の架け替え

の実施、歩行者や自転車が安全に通行できる身近な生活道路整備

・公共交通の維持・確保のための利用促進や、住民自らが運営するコミュニティバスの安定的・継続的運行へ

の支援

・道路や公共施設、公共交通機関などにおける段差解消などのバリアフリー化

・上水道施設等の耐震化や、効率的・効果的な維持管理などによる安全で良質な水の安定供給など

・パソコンやケーブルテレビ、携帯電話を利用しやすい情報基盤の整備

６

・民生委員・児童委員や福祉協力員、見守りボランティアと地区社会福祉協議会が行う見守り訪問活動の充実

・高齢者福祉、介護に関する総合相談、在宅・施設サービスの情報提供と利用支援、健康運動教室などの介

護予防事業、老人クラブ活動への支援など

・障がい者自立・就労に関する相談、その他障がい者に必要とされる福祉サービスの提供など

・地域子育て支援センターの機能充実による子育て支援や地域と子育て親子の交流促進

・延長保育や休日保育、児童クラブ事業による保護者の就労支援、乳幼児医療費無料化等による経済的支

援、妊産婦・乳幼児等の訪問指導など

・特定健診・特定保健指導やジェネリック医薬品の使用促進などによる国民健康保険制度の安定運営、生活

保護世帯の適切な保護や自立のための指導・支援など

７

・健康診査や疾病予防対策の実施、ワクチン接種の充実、市民自らの主体的な健康づくりを支援するための

健康マイレージ事業やロコモ予防事業、生活習慣病予防に関する情報発信など

・医療機関や医師会等と連携した、地域医療の機能強化、夜間急病センターの運営、休日在宅当番医制事業

の実施等による市民が安心できる医療サービスの充実や救急・災害医療体制の確保に向けた取組など

・新型インフルエンザなど重大かつ緊急性のある感染症に対する危機管理体制の確立

・地場産品を使った給食の提供などによる食育の推進、市民の健全な食に関する意識の醸成や啓発など



目標 目標とするまちづくりの実現に向けた市の取組事例

８

・防災士などの地域防災リーダーの育成支援や出前講座、防災コーディネーター等を活用した自主防災組織

の結成促進、災害時における要配慮者の避難支援に向けた体制づくりなど

・災害時における災害ボランティアセンターの立ち上げやボランティア活動の支援、コーディネーターの人材育

成等による円滑な救援体制の確立

・地震・津波等に対する総合防災対策として、津波浸水想定区域や避難ビル等を記した「津波ハザードマッ

プ」の作成、津波避難経路の整備、防災行政無線（子局）の増設、災害時協力井戸の設置、宮崎市地震津波

対策インフラ構想の推進、津波避難タワー・複合型津波避難施設の防災施設整備に向けた取組、防災支援

拠点の整備に向けた取組など

・消防団員の活動支援や防災資機材の整備による消防団組織の強化

・消防車両の更新、救急救命士の養成などによる消防・救急力の強化や住宅用火災警報器の普及による火災

予防の充実

９

・児童生徒の見守り活動支援など地域社会全体での防犯対策や、街頭での交通指導、交通安全教室等の開

催など

・悪質商法の契約トラブルや多重債務問題を解決するための相談受付・情報提供、消費者教育など

・食品・医薬品等の監視、墓地・火葬場の整備・運営、動物愛護の推進など

１０

・みやざきブランドの確立や地産地消・地産外商の推進、市内産の農林水産物を生産から加工、販売まで行う

６次産業化や農商工連携の支援、推進、担い手の育成、耕作放棄地の解消、安全・安心な農畜産物の生

産、環境に配慮した森林の整備など

・体験型や長期滞在型など新たな観光メニューの提供とＰＲ、神話を生かした誘客、県等と連携した教育旅行

やコンベンションの誘致、スポーツキャンプや合宿などの受け入れ態勢の充実、青島地域の活性化など

１１

・商工団体等が実施するイベント等への支援、商工会等への助成を通じた経営指導や経営相談、低利の融資

制度などの金融対策の充実、中小企業従業員の研修等による人材育成支援など

・本市の産業情報の発信や国内外での物産展等の開催の支援など

・高速道路と港や空港などの物流拠点を活用した効率的な輸送方法についての検討や利用促進策の実施な

ど

１２

・雇用情報の提供や職業能力の向上・開発への支援、人材育成のための研修機会の提供など

・「ファミリー・サポート・センターみやざき」による子育て世代の仕事と家庭の両立支援など

・県や関係機関との連携、企業立地奨励制度の充実などによる企業誘致の推進など

１３

・習熟度別の少人数指導などによる学力向上の充実、専門的なカウンセラーの配置などによるいじめや不登校

等の解消、教職員の授業力及び資質を高める研修の充実など

・身体に障がいのある児童生徒の介助を行う「生活・学習アシスタント」や、発達障がいのある児童生徒の支援

を行う「スクールサポーター」の派遣、障がいのある児童生徒の教育支援の充実など

・地域と連携した子どもや青少年の見守り活動の支援、放課後子ども教室の開設、地域に開かれた信頼される

小中学校づくりを行う｢学校関係者評価｣の実施

１４

・公民館における各種講座の開催、地域が主体となった文化イベント等の行事への支援など

・誰もが気軽にスポーツに親しむことができるための、スポーツ情報の提供や健康・体力づくりイベントの開催、

スポーツ施設の整備、スポーツボランティアの育成、ラジオ体操の普及促進など

・市民の文化芸術活動への支援や地域の歴史・文化遺産の保存・活用と継承など

１５

・人権問題に関する講演会や研修会の実施、相談体制の支援などによる人権意識の高揚

・フォーラム等の開催や情報紙の発行等による男女共同参画意識の高揚

・男女共同参画に関する問題について、臨床心理士や弁護士による相談事業の実施

・国際交流員の配置、在住外国人への支援や国際理解の啓発、姉妹（友好）都市との相互訪問など


