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マイナンバーカード推進室　TEL51-1230　FAX51-1250問

マイナンバーカードを
つくろう！

マイナンバー（個人番号）が記載された顔写真
付のカードです。本人確認のための身分証明書
として利用できるほか、各種行政手続きのイン
ターネット申請など、さまざまなサービスにも
利用いただけます。

裏面に電子チップが入っており、「電子証明書」
としての役割も担います。信頼できる第三者

（認証局）が間違いなく本人であることを電子
的に証明するものです。

マイナンバー
PRキャラクター
マイナちゃん

「マイナンバーカード」とは？
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。
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０
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Ｑ  マイナンバーカードを代理で
　 受け取ることはできませんか？
Ａ  原則ご本人さまのお受け取りです。仕事・学校を理
由とした代理での受け取りは出来ません。県外の学
校に行っているなどの事情ですぐに受け取りができ
ない人は、カード保管期間（１年間）までにお受け取
りください。長期の入院や高齢者施設の長期入所、
身体に障がいなどをお持ちの人は、要件を満たせば
代理の人が受け取れる場合がございますので、事前
にご相談ください。

店舗や企業など、団体の皆さまからの応募
をお待ちしております。
詳しくはお問い合わせください。

その他のサポート

開庁日

受付時間

住 所

TEL

月～金曜日（祝日を除く）・
日曜日（月２回）
10時～18時30分

大淀4-6-28
（宮交シティ３階）

0985-51-1230

宮交シティ3階の
マイナンバーカード推進センター
でも受付中！

月２回日曜日もオープン！

Ｑ  申請を行ったが、交付通知書はいつ頃届きま
すか？

Ａ  交付通知書の送付は申請から１か月半ほど時間を要
します。カードは各自治体による発行ではなく、カー
ド発行機関（J-LIS）が全国分のカードを発行し、各市
町村へ送付され、交付通知書をお送りしています。

Ｑ  マイナンバーカードと電子証明書の有効期限
について教えてください。

Ａ  20歳以上の場合、マイナンバーカードの有効期限は
カード発行日後、10回目の誕生日まで。電子証明書
はカード発行日後、５回目の誕生日までです。有効
期間満了の３か月前にJ-LISより通知がきます。

宮
崎
市
限
定

宮
崎
市
限
定

特集２

詳しくはこちら詳しくはこちら

詳しくはこちら

交付通知書

見 本

個人番号カード交付通知書

郵 便 は が き

窓口に直接お越しの人は、
マイナンバーカードに必要な
写真を無料でお撮りします。

これらをお持ちの人は郵送による申請や、
スマートフォンから交付申請が行えます。

ちょっと時間が
かかるけど
待っててね！

よくあるご質問

スーパーなどの店舗に市職員が伺い、
来店したお客様に申請サポートを行
います。

出張申請サポート

企業などに市職員が伺い、企業では
たらく方に申請サポートを行います。
来庁せずにカードの交付申請・カード
のお受け取りができます。

企業訪問サポート
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