
 デー  タ  集  約・  利  活  用  支  援  業  務  委  託  　  仕  様  書 

 1.  業  務  目  的 

 本  市  に  お  け  る  「  DX  推  進  方  針」  に  則っ  た  デー  タ  利  活  用  促  進  に  向  け、  EBPM  に  基  づ  い  た  政  策  立  案 

 や、  市  民  へ  の  セ  グ  メ  ン  ト  プッ  シュ  通  知  な  ど  よ  り  質  の  高  い  行  政  サー  ビ  ス  を  提  供  す  る  た  め、  組 

 織  内  外  の  サ  イ  ロ  化  し  た  デー  タ  を  集  約  し、  デー  タ  分  析・  可  視  化、  デー  タ  利  活  用  を  行  う  た  め  の 

 支  援  を  行  う。 

 2.  受  注  者  要  件 

 　  本  業  務  の  実  施  に  あ  たっ  て、  受  注  者  は、  次  の  要  件  を  全  て  満  た  す  こ  と。 

 2.1.  Google  Cloud  の  パー  ト  ナー  レ  ベ  ル  が  プ  レ  ミ  ア  以  上  で  あ  る  こ  と。 

 2.2.  Google  Cloud  の  プ  ロ  ダ  ク  ト  /  テ  ク  ノ  ロ  ジー  の  う  ち  「  Google  Cloud  コ  ン  ピュー  ティ 

 ン  グ」、  「  Google  Cloud  分  析」  に  関  す  る  エ  キ  ス  パ  ティー  ズ  で  あ  る  こ  と。 

 2.3.  Google  Cloud  に  関  す  る  Google  認  定  資  格  者  （  Professional  以  上）  を  自  社  で  雇  用  し  て 

 い  る  こ  と。 

 2.4.  Google  Cloud  課  金  ア  カ  ウ  ン  ト  を  有  し  て  い  る  こ  と。 

 2.5.  宮  崎  市  指  名  競  争  入  札  参  加  資  格  者  名  簿  に  登  載  さ  れ  て  い  る  者  で  あ  る  こ  と。 

 2.6.  過  去  10  ヵ  年  間  の  間  に、  日  本  政  府  又  は  日  本  国  内  の  自  治  体  に  対  し、  本  業  務  と  同  種  の  業  務 

 （  Google  Cloud  を  活  用  し  た  デー  タ  可  視  化  支  援）  を  1  件  以  上  履  行  完  了  し  て  い  る  こ  と。 

 ※  要  件  2.1  及  び  2.2  の  合  致  状  況  は  https://cloud.google.com/find-a-partner/  で  確  認  す  る。 

 3.  業  務  期  間 

 令  和  ７  年  ６  月  ４  日  か  ら  令  和  ８  年  ３  月  ２  ５  日  ま  で 

 4.  業  務  内  容 

 4.1.  デー  タ  集  約  支  援 

 　  宮  崎  市  デ  ジ  タ  ル  支  援  課  が  実  施  す  る  庁  内  外  デー  タ  集  約  作  業  に  対  し、  受  託  者  は  技  術  的  な  助 

 言、  支  援、  お  よ  び  効  率  的  な  デー  タ  集  約・  蓄  積・  管  理  に  関  す  る  ア  ド  バ  イ  ス  を  提  供  す  る  こ  と。 

 ●  プ  ロ  ジェ  ク  ト  進  捗  管  理 

 ●  デー  タ  集  約・  蓄  積・  管  理  の  庁  内  ルー  ル  策  定  に  関  す  る  支  援 

 ●  集  約  の  対  象  デー  タ  保  有  課  と  の  ヒ  ア  リ  ン  グ  支  援 

 ○  ヒ  ア  リ  ン  グ  シー  ト  の  テ  ン  プ  レー  ト  の  作  成 

 ○  隔  週  の  オ  ン  ラ  イ  ン  ミー  ティ  ン  グ  と  は  別  に  オ  ン  ラ  イ  ン  で  ヒ  ア  リ  ン  グ 

 ○  ヒ  ア  リ  ン  グ  対  象  課  は  ３〜  ６  課  の  見  込  み 

 ●  対  象  デー  タ  の  格  納  方  法  検  討 

 ●  対  象  デー  タ  の  匿  名  化  手  法  の  検  討  支  援、  提  案 

 ○  デー  タ  は  住  民  基  本  台  帳  デー  タ、  転  入・  転  出  デー  タ、  小  学  校・  中  学  校  在  籍  児  童 

 生  徒  情  報、  消  防  の  救  急  出  動  デー  タ、  気  象  デー  タ  な  ど  を  想  定  す  る。 

 ○  デー  タ  を  入  手  す  る  際  の  ファ  イ  ル  形  式  は  CSV  を  想  定。 

 ○  手  作  業  に  よ  る  匿  名  化、  Google  Apps  Script  等  の  ツー  ル  を  活  用  し  た  匿  名  化、 

 匿  名  化  の  専  用  シ  ス  テ  ム  の  3  種  類  の  手  法  検  討 

 ●  ク  ラ  ウ  ド  サー  ビ  ス  選  定  支  援 

 ●  デー  タ  集  約  に  向  け  た  マ  ス  タ  デー  タ  の  レ  イ  ア  ウ  ト  策  定  支  援 



 ●  技  術  ヘ  ル  プ  デ  ス  ク 

 ●  整  理  結  果  資  料  と  り  ま  と  め  支  援 

 ○  庁  内  に  向  け、  集  約  し  た  デー  タ  利  活  用  方  法  を  示  し、  活  用  を  求  め  る  た  め  の  ス  ラ  イ 

 ド  資  料  作  成  の  支  援 

 4.2.  デー  タ  利  活  用  支  援 

 　  市  が  保  有  す  る  デー  タ  （  HP  閲  覧  デー  タ、  本  市  保  有  ス  マー  ト  フォ  ン  ア  プ  リ  ロ  グ  デー  タ  等  を  含 

 む）  及  び  入  手  で  き  る  外  部  デー  タ  の  集  約  と、  セ  グ  メ  ン  ト  通  知  や  政  策  立  案  の  た  め  の  分  析  を  目  的 

 と  し、  Google  Cloud  へ  構  築  し  た  デー  タ  プ  ラッ  ト  フォー  ム  の  利  活  用  支  援  を  行  う  こ  と。 

 　  可  視  化  ツー  ル  は  主  に  Looker  Studio  を  活  用  す  る  こ  と  を  前  提  と  す  る。  作  成  し  た  ダッ  シュ 

 ボー  ド  は、  庁  舎  内  で  職  員  の  み  が  閲  覧・  操  作  す  る  こ  と  を  前  提  と  す  る。 

 　  宮  崎  市  デ  ジ  タ  ル  支  援  課  が  実  施  す  る  ダッ  シュ  ボー  ド  の  作  成  作  業  に  対  し、  受  託  者  は  技  術  的  な 

 助  言、  支  援、  お  よ  び  効  果  的  な  可  視  化  手  法  に  関  す  る  ア  ド  バ  イ  ス  の  提  供  を  行  う  こ  と。 

 ●  プ  ロ  ジェ  ク  ト  進  捗  管  理 

 ●  デー  タ  分  析  の  対  象  業  務  選  定  支  援 

 ○  集  約  可  能  な  デー  タ  か  ら  可  視  化  の  提  案 

 ○  デー  タ  保  有  課  へ  の  ヒ  ア  リ  ン  グ  か  ら、  可  視  化  手  法  の  提  案 

 ●  環  境  構  築  支  援 

 ○  可  視  化  し  や  す  い  デー  タ  へ  の  変  換  方  法  の  助  言 

 ○  BigQuery  へ  の  デー  タ  格  納  ルー  ル  の  策  定  助  言 

 ●  ダッ  シュ  ボー  ド  要  件  整  理  支  援 

 ●  ダッ  シュ  ボー  ド  デ  ザ  イ  ン  支  援 

 ●  ダッ  シュ  ボー  ド  作  成  支  援 

 ○  Looker  Studio  及  び  GoogleMap  上  に  情  報  を  表  示  さ  せ  る  な  ど、  直  感  的  に  理  解  し 

 や  す  い  グ  ラ  フ  を  作  成  す  る  技  術  的  支  援  を  行  う  こ  と 

 ●  ユー  ザー  ト  レー  ニ  ン  グ 

 ○  ダッ  シュ  ボー  ド  を  本  市  の  職  員  が  自  ら  作  成  可  能  と  な  る  よ  う、  主  な  手  法  に  関  す  る 

 作  成  手  順  の  ト  レー  ニ  ン  グ  資  料  を  提  供  す  る 

 ●  宮  崎  市  版  生  成  AI  モ  デ  ル  と  各  種  デー  タ  の  連  携  に  つ  い  て  検  討  し、  宮  崎  市  版  生  成  AI  モ  デ  ル 

 の  拡  張  構  想  を  提  案  す  る 

 ●  技  術  ヘ  ル  プ  デ  ス  ク 

 4.3.  そ  の  他 

 ●  ク  ラ  ウ  ド  使  用  料  概  算  算  出  の  支  援 

 5.  支  援  方  法 

 5.1.  隔  週  １  回  の  オ  ン  ラ  イ  ン  ミー  テ  イ  ン  グ  開  催  （１  時  間  程  度） 

 5.2.  契  約  期  間  中  ３  回  の  オ  ン  サ  イ  ト  支  援  （７  月、  ８  月、  １  １  月  の  実  施  を  想  定  し  て  い  る  が、 

 開  催  時  期  や  内  容  は  受  託  者  と  の  協  議  の  上  決  定  す  る） 

 5.2.1.  初  回  の  オ  ン  サ  イ  ト  支  援  は  デー  タ  保  有  課  と  の  ヒ  ア  リ  ン  グ  を  含  め  る  こ  と 

 5.2.2.  オ  ン  サ  イ  ト  ハ  ン  ズ  オ  ン  は、  各  回  ２  日  間  実  施  す  る  こ  と 

 6.  対  応  時  間 



 6.1.  業  務  を  実  施  す  る  時  間  帯  は、  午  前  ９  時  ０  ０  分  か  ら  午  後  ５  時  １  ５  分  の  間  と  し、  実  施  時  間 

 中  は  本  業  務  へ  専  念  す  る  こ  と。 

 6.2.  次  の  各  号  に  挙  げ  る  日  は  業  務  を  実  施  し  な  い  こ  と。 

 ○  土  曜  日  及  び  日  曜  日 

 ○  国  民  の  祝  日  に  関  す  る  法  律  （昭  和  23  年  法  律  第  178  号）  に  規  定  す  る  休  日 

 7.  提  出  物 

 以  下  に  定  め  る  成  果  物  を  宮  崎  市  デ  ジ  タ  ル  支  援  課  へ  提  出  す  る  こ  と。  た  だ  し、  提  出  期  限  は  発  注  者 

 の  指  示  に  よ  り  変  更  す  る  こ  と  が  あ  る。 

 提  出  物  提  出  期  限 

 １  協  議  資  料  及  び  会  議  議  事  録  ディ  ス  カッ  ショ  ン  等  終  了  後  １  ０  日  以  内 

 ２  業  務  完  了  報  告  書  令  和  ８  年  ３  月  ２  ５  日 

 ３  成  果  物  引  渡  申  出  書  令  和  ８  年  ３  月  ２  ５  日 

 8.  対  象  と  す  る  主  な  ク  ラ  ウ  ド  シ  ス  テ  ム 

 下  記  は  目  的  を  達  す  る  た  め  に  想  定  さ  れ  る  主  な  シ  ス  テ  ム  で  あ  り、  必  要  と  な  る  関  連  シ  ス  テ  ム  を  除 

 外  す  る  も  の  で  は  な  い。 

 　・  Compute  Engine 

 　・  Cloud  SQL 

 　・  BigQuery 

 　・  Cloud  Storage 

 　・  Pub/Sub 

 　・  Dataflow 

 　・  Looker  Studio 

 9.  そ  の  他  特  記  事  項 

 9.1.  受  注  者  は  業  務  に  際  し  て  知  り  得  た  発  注  者  の  業  務  上  の  機  密  を  第  三  者  に  漏  ら  し  て  は  な  ら  な 

 い。  ま  た、  本  業  務  遂  行  に  あ  たっ  て  は、  宮  崎  市  ホー  ム  ペー  ジ  に  掲  載  さ  れ  て  い  る  「宮  崎 

 市  情  報  セ  キュ  リ  ティ  ポ  リ  シー」  を  遵  守  す  る  こ  と。 

 9.2.  本  仕  様  書  に  明  示  さ  れ  て  い  な  い  仕  様  に  関  す  る  事  項、  又  は  仕  様  に  関  し  て  疑  義  が  生  じ  た  場 

 合  や  社  会  通  念  上、  必  要  不  可  欠  な  事  項  と  判  断  さ  れ  る  も  の  に  つ  い  て  は、  そ  の  都  度  本  市  と 

 協  議  の  上、  方  針  を  決  定  す  る  こ  と。 


