質疑に対する回答書
令和７年５月３０日

　委託件名　　令和７年国勢調査コールセンター（電話応対等）業務　　　　　　

　について、提出された質疑に対し、下記のとおり回答いたします。

	
	質疑事項
	回　　答

	①
	・従事者の通勤方法について

自動車通勤の際に敷地内に駐車してもよいでしょうか。また、その際に駐車料金は発生するでしょうか。


	・敷地内に駐車可能です。

・駐車料金は発生しません。



	②
	・9/8～9/21の繁忙時について

この期間のみコールセンター人員５名に加えて事務処理者３名の合計８名程度を要すると考えております。

この期間追加人員を含む８名分についての、作業台や椅子などをお借りすることは可能でしょうか。


	・８名分について作業台や椅子（肘掛け無）をお貸しすることが可能です。



	③
	仕様書６.物品等

「業務に必要な備品・消耗品・経費等は受注者が用意又は負担すること」とあるが、実地場所に残置されている備品を借用することは可能か。（実施場所が旧小学校という観点から）


	基本的に、残置されている備品は貸与できますが、使用前にまずご相談ください。

	④
	仕様書８.現場管理責任者

「責任者は受注者の正規雇用者とすること」とあるが、代行者についても正規雇用者である必要はあるか。


	・代行者については正規雇用者である必要はありません。ただし、二重派遣とならないようにしてください。

	⑤
	仕様書１１.その他（６）

「敷地内に自動車（通勤用・業務用）を駐車するときは、市の指示に従うこと」とあるが、駐車場費用は発生するか。
	・駐車場費用は発生しません。


