
【仕様書別紙】機能要件一覧

大分類 No 小分類 No 要求事項 No 要求事項

1 基本機能 1-1 基本機能 1 ・本市が作成する振込情報を閲覧サイト上にアップロードできること。
・債権者はアップロードされた振込情報をインターネット環境で閲覧できること。
・振込情報は12ヶ月以上表示できること。
・システムはASP方式によるものとすること

2 閲覧環境 2-1 パソコン
端末

2 次のOS、ブラウザ動作を保証すること。
今後のOS、ブラウザのバージョンアップに対応可能なこと。
• OS
 -Microsoft Windows11
 -MAC OS
 -Chrome OS
・ブラウザ
 -Microsoft Edge
-Google chrome
-Firefox
-Safari
・上記インターネットブラウザ以外の特別なプログラムの必要がないこと。

2-2 スマート
フォン・タブ
レット端末

3 次のOS、ブラウザ動作を保証すること。
今後のOS、ブラウザのバージョンアップに対応可能なこと。
 OS
 - iOS
 -Android
・ブラウザ
 -Safari
 -Google chrome
・上記インターネットブラウザ以外の特別なプログラムの必要がないこと。

2-3 管理者の
環境

4 職員専用となる管理画面へのアクセスについては、本市ネットワークからの接続のみを許
可するよう制御を講じること。

3 アカウント 3-1 機能種別 5 ①債権者機能
 債権者が自身の振込情報を閲覧するための機能
②管理者機能(本市)
 システムを維持・管理するための機能

3-2 債権者機
能の項目

6 債権者機能は次の項目を持つこと。
・ID(相手方番号)
・会社名
・パスワード
・メールアドレス

4 管理者機能 4-1 債権者機
能の管理

7 債権者機能の管理ができること。
・操作ログを取得できること。
・CSVファイルのインポートにより、債権者機能が持つ各項目の一括登録ができること。
・債権者機能のアカウントがロックされた場合、管理者機能でロックが解除できること。
・債権者がパスワードを忘れた場合、管理者機能でパスワードを初期化できること。
・債権者が利用希望の意思を示した際に、本市側で利用開始の管理（アカウントの有効化
等）が行えること。

4-2 振込情報
の登録・削
除・修正

8 ・振込情報の登録は1日単位とし、本市が管理者権限をもって、CSVファイルをシステムに
アップロードすることにより、当該日の振込情報を一括で登録ができること。
・また、振込情報は、1件ごとに登録ができること。
・事前に振込み情報の予約登録ができること。
・振込情報の削除ができること。
・振込情報の修正ができること。

4-3 債権者情
報の登録・削
除・修正

9 ・債権者情報の登録は、本市が管理者権限をもって、CSVファイルをシステムにアップ
ロードすることにより、一括でできること。
・債権者情報の削除ができること。
・債権者情報(ID (相手方番号)を除く。)の設定・変更ができること。

5 債権者機能 5-1 初回ログ
イン時の機能

10 債権者が閲覧サイトへの初回ログイン時に、本市で設定した初期パスワードが変更できる
こと。

5-2 振込情報
の閲覧・表
示・ダウン
ロード機能

11 ・振込情報は、振込日ごとに閲覧できること。
・振込情報は、振込日ごとにPDFファイルで表示できること。
・振込情報は、振込日ごとにCSVファイルでダウンロードできること。
・過去12ヶ月以上の振込情報が閲覧できること。

5-3 債権者情
報の設定・変
更

12 ・パスワード、メールアドレスの設定・変更ができること。
・パスワードの再設定ができること。

6 データの管
理

6-1 データ管
理サーバ

13 サーバは国内に存在すること。

6-2 バック
アップ

14 データの定期的(1回以上/日) なバックアップが取得されており、リストアが可能なこと。

6-3 個人情報
の取扱い

15 個人情報は関連する法令に基づいて適切に取り扱うこと。

7 その他 7-1 問合わせ 16 ・管理者からの問合わせに対応できる電話受付による窓口があること。
・電子メールによる24時間365日受付可能な窓口があること。

7-2 障害発生
対応

17 1時間以上継続して利用できない場合、障害発生連絡・障害対応状況連絡・障害回復連絡
を行うこと。

7-3 メンテナ
ンス計画停止

18 計画停止等を実施する場合は、判明後速やかに連絡を行うこと。(電子メール可)


