
​令​​和​​７​​年​​度​​　​​第​​１​​回​​宮​​崎​​市​​地​​域​​公​​共​​交​​通​​会​​議​​　​​議​​事​​録​

​□​​日​​時​​：​​令​​和​​７​​年​​１​​１​​月​​２​​６​​日​​（水）​​１​​０​​：​​０​​０​​～​​１​​０​​：​​５​​０​

​□​​場​​所​​：​​宮​​崎​​市​​民​​プ​​ラ​​ザ​​　​​４​​階​​　​​ギャ​​ラ​​リー​​２​

​□​​配​​布​​資​​料​
​　・​​次​​第​
​　・​​資​​料​​（議​​案​​１​​　​​Ａ​​Ｉ​​活​​用​​型​​オ​​ン​​デ​​マ​​ン​​ド​​バ​​ス​​の​​実​​証​​実​​験​​に​​つ​​い​​て）​

​□​​結​​果​
​　・​​議​​案​​１​​　​​承​​認​

​１​​　​​開​​会​

​２​​　​​会​​長​​あ​​い​​さ​​つ​

​３​​　​​議​​事​

​【事​​務​​局】​
​・​​本​​会​​議​​は​​委​​員​​の​​過​​半​​数​​以​​上​​の​​出​​席​​が​​な​​け​​れ​​ば​​会​​を​​開​​く​​こ​​と​​が​​で​​き​​な​​い。​
​　​​本​​日​​は​​委​​員​​２​​０​​名​​中​​１​​６​​名​​出​​席。​​本​​会​​議​​が​​成​​立​​し​​て​​い​​る​​こ​​と​​を​​報​​告。​

​議​​案​​１）​​Ａ​​Ｉ​​活​​用​​型​​オ​​ン​​デ​​マ​​ン​​ド​​バ​​ス​​の​​実​​証​​実​​験​​に​​つ​​い​​て​

​【事​​業​​者​​説​​明】​​※​​資​​料​​に​​沿っ​​て​​内​​容​​を​​説​​明​​（主​​な​​説​​明​​内​​容​​や​​補​​足​​内​​容​​は​​以​​下​​の​​と​​お​​り。）​
​●​​背​​景​​と​​目​​的​
​・​​一​​般​​路​​線​​バ​​ス​​の​​利​​用​​者​​は​​人​​口​​減​​少​​な​​ど​​に​​よ​​り​​年々​​低​​下​
​・​​物​​価​​高​​騰​​な​​ど​​に​​よ​​り​​収​​支​​状​​況​​も​​厳​​し​​く、​​運​​転​​士​​不​​足​​も​​深​​刻​​化​
​・​​の​​るー​​と​​導​​入​​の​​目​​的​​は、​​新​​規​​顧​​客​​の​​獲​​得​​と​​運​​転​​士​​不​​足​​の​​解​​消​
​　​​路​​線​​バ​​ス​​の​​補​​完​​機​​能​​と​​新​​し​​い​​サー​​ビ​​ス​​の​​提​​供​​を​​目​​指​​し​​て​​い​​る。​

​●​​既​​存​​エ​​リ​​ア​​の​​運​​行​​実​​績​
​・​​第​​1​​エ​​リ​​ア​​（恒​​久・​​田​​吉​​地​​区）​​：​​2024​​年​​3​​月​​実​​証​​実​​験​​開​​始、​​2024​​年​​4​​月​​本​​格​​運​​行​​へ​​移​​行​
​・​​第​​2​​エ​​リ​​ア​​（月​​見ヶ​​丘・​​源​​藤​​地​​区）​​：​​2025​​年​​3​​月​​実​​証​​実​​験​​開​​始、​​実​​証​​実​​験​​継​​続​​中​
​・​​両​​エ​​リ​​ア​​の​​共​​通​​エ​​リ​​ア​​：​​宮​​交​​シ​​ティ​​周​​辺​​（資​​料​​P4​​の​​黄​​緑​​エ​​リ​​ア）​
​・​​利​​用​​実​​績​
​　​​恒​​久・​​田​​吉​​地​​区​​で​​乗​​客​​者​​数​​が​​中​​長​​期​​的​​に​​積​​み​​上​​がっ​​て​​い​​る。​
​　​​月​​見ヶ​​丘・​​源​​藤​​地​​区​​は、​​導​​入​​当​​初​​の​​2.7​​人​​/​​日​​か​​ら、​​10​​月​​時​​点​​で​​45.2​​人​​/​​日​​に​​大​​幅​​増​​加​
​　​​※​​増​​加​​要​​因​​：​​無​​料​​キャ​​ン​​ペー​​ン​​の​​実​​施​​（​​9/15​​〜​​10/31​​）​​と​​路​​線​​バ​​ス​​の​​ダ​​イ​​ヤ​​見​​直​​し​
​・​​利​​用​​者​​の​​年​​代​
​　​​両​​エ​​リ​​ア​​と​​も​​70​​歳​​代、​​80​​歳​​代​​の​​利​​用​​が​​約​​60%​​と​​多​​い​​状​​況​
​・​​登​​録​​者​​数​
​　​​2,324​​人​​（​​10​​月​​末​​時​​点）、​​70​​歳​​代​​が​​多​​い​​傾​​向​

​●​​第​​3​​エ​​リ​​ア​​の​​候​​補​​概​​要​​（希​​望ヶ​​丘・​​国​​富ヶ​​丘​​エ​​リ​​ア）​
​・​​エ​​リ​​ア​​：​​希​​望ヶ​​丘・​​国​​富ヶ​​丘​​エ​​リ​​ア​​（既​​存​​の​​月​​見ヶ​​丘​​エ​​リ​​ア​​に​​隣​​接）​
​・​​結​​節​​点​​：​​宮​​交​​シ​​ティ​​ま​​で​​の​​移​​動​​を​​含​​む​​形​​で​​の​​接​​続​​を​​予​​定​
​・​​運​​行​​期​​間​​（​​※​​資​​料​​訂​​正​​あ​​り）​​：​​2026​​年​​3​​月​​1​​日​​か​​ら​​2026​​年​​8​​月​​31​​日​
​・​​運​​行​​時​​間​​：​​9​​時​​か​​ら​​17​​時​​ま​​で​​（現​​行​​エ​​リ​​ア​​と​​同​​じ）​
​・​​運​​賃​​（予​​定）​​：​​「希​​望ヶ​​丘・​​国​​富ヶ​​丘​​エ​​リ​​ア​​内」​​300​​円、​​「共​​通​​エ​​リ​​ア​​ま​​で」​​500​​円​
​・​​選​​定​​理​​由​​：​​高​​齢​​化​​率​​が​​高​​い、​​交​​通​​結​​節​​点​​（宮​​交​​シ​​ティ）​​へ​​の​​ア​​ク​​セ​​ス​​が​​良​​い、​
​　​​　​​　​​　​​　​​　​​運​​行​​地​​区​​が​​密​​集​​し​​て​​お​​り​​地​​域​​交​​通​​と​​し​​て​​の​​定​​着​​が​​図​​り​​や​​す​​い、​
​　​​　​​　​​　​​　​​　​​同​​一​​営​​業​​所​​区​​域​​内​​（宮​​崎​​南​​営​​業​​所）​​で​​の​​効​​率​​的​​な​​運​​行​​運​​営​​が​​可​​能​
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​●​​課​​題​​と​​取​​組​
​・​​高​​齢​​者​​に​​とっ​​て​​の​​予​​約​​方​​法​​（ス​​マ​​ホ）​​の​​ハー​​ド​​ル​​の​​高​​さ、​​高​​齢​​者​​の​​乗​​り​​物​​と​​い​​う​​認​​識​
​・​​若​​年​​層​​や​​学​​生​​へ​​の​​周​​知​​強​​化、​​各​​地​​区​​で​​の​​説​​明​​会​​の​​実​​施​

​【県​​か​​ら​​の​​説​​明】​
​・​​路​​線​​バ​​ス​​の​​AI​​デ​​マ​​ン​​ド​​化​​の​​事​​業​​を​​令​​和​​5​​年​​度​​か​​ら​​の​​3​​か​​年​​事​​業​​と​​し​​て​​支​​援​​し​​て​​い​​る。​
​・​​利​​便​​性​​向​​上​​と​​路​​線​​バ​​ス​​の​​運​​行​​効​​率​​化​​を​​通​​じ​​た​​持​​続​​可​​能​​性​​の​​向​​上​​が​​目​​的​
​・​​事​​業​​者​​の​​地​​道​​な​​取​​組​​み​​の​​結​​果、​​利​​用​​者​​も​​徐々​​に​​増​​加​​し​​て​​い​​る。​
​・​​運​​転​​士​​の​​多​​様​​な​​働​​き​​方​​に​​つ​​な​​が​​る​​と​​し​​て​​評​​価​​さ​​れ​​て​​お​​り、​​運​​転​​士​​不​​足​​の​​解​​消​​や​​緩​​和​​へ​​の​​期​
​　​​待​​を​​寄​​せ​​て​​い​​る。​
​・​​ま​​だ​​様々​​な​​課​​題​​が​​出​​て​​く​​る​​段​​階​​だ​​と​​思​​う​​が、​​関​​係​​者​​で​​連​​携、​​対​​応​​し、​​将​​来​​的​​な​​実​​装​​や​​社​​会​
​　​​問​​題​​の​​解​​決​​に​​も​​つ​​な​​が​​れ​​ば​​い​​い​​と​​考​​え​​て​​い​​る。​​ご​​理​​解​​と​​ご​​協​​力​​を​​お​​願​​い​​し​​た​​い。​

​【質​​疑】​
​●​​質​​疑​​１​
​（委​​　​​員）​​月​​見ヶ​​丘・​​源​​藤​​地​​区​​の​​実​​証​​実​​験​​か​​ら​​本​​格​​運​​行​​へ​​の​​移​​行​​時​​期​​は。​
​（事​​業​​者）​​来​​年​​４​​月​​１​​日​​に​​本​​格​​運​​行​​に​​移​​行​​す​​る​​予​​定​​で​​あ​​る。​

​●​​質​​疑​​２​
​（委​​　​​員）​​共​​通​​エ​​リ​​ア​​の​​範​​囲​​に​​つ​​い​​て、​​今​​回​​の​​エ​​リ​​ア​​（希​​望ヶ​​丘）​​ま​​で​​延​​伸​​さ​​れ​​な​​い​​の​​か。​
​（事​​業​​者）​​今​​回​​の​​エ​​リ​​ア​​も​​宮​​交​​シ​​ティ​​を​​交​​通​​結​​節​​点​​と​​し​​て、​​既​​存​​の​​共​​通​​エ​​リ​​ア​​を​​組​​み​​込​​ん​​で​
​　​​　​​　​​　​​　​​運​​行​​す​​る​​計​​画。​​共​​通​​エ​​リ​​ア​​の​​区​​域​​に​​は​​変​​更​​等​​な​​い。​

​●​​質​​疑​​３​
​（委​​　​​員）​​国​​富ヶ​​丘​​か​​ら​​宮​​交​​シ​​ティ​​ま​​で​​の​​バ​​ス​​料​​金​​は。​
​（事​​業​​者）​​路​​線​​バ​​ス​​は​​340​​円。​​宮​​交​​の​​るー​​と​​で​​は​​500​​円​​を​​予​​定​​し​​て​​い​​る。​

​●​​質​​疑​​４​
​（委​​　​​員）​​導​​入​​エ​​リ​​ア​​を​​渡っ​​て​​利​​用​​が​​さ​​れ​​る​​と、​​タ​​ク​​シー​​と​​同​​じ​​使​​い​​方​​が​​さ​​れ、​​す​​み​​分​​け​​が​
​　​​　​​　​​　​​　​​難​​し​​く​​な​​る。​​宮​​交​​の​​るー​​と​​は、​​路​​線​​を​​区​​域​​運​​行​​に​​変​​え​​て​​宮​​交​​シ​​ティ​​に​​繋​​ぐ​​と​​い​​う​
​　​​　​​　​​　​​　​​認​​識​​を​​確​​認​​し​​た​​い。​
​（事​​業​​者）​​宮​​交​​の​​るー​​と​​は​​路​​線​​バ​​ス​​の​​補​​完​​と​​い​​う​​位​​置​​づ​​け​​で​​進​​め​​て​​い​​き​​た​​い​​と​​考​​え​​て​​い​​る。​

​●​​質​​疑​​５​
​（委​​　​​員）​​運​​行​​ルー​​ト​​や​​各​​ミー​​ティ​​ン​​グ​​ポ​​イ​​ン​​ト​​の​​利​​用​​実​​績​​等​​を​​集​​約​​し​​た​​デー​​タ​​を​​開​​示​​い​​た​
​　​​　​​　​​　​​　​​だ​​く​​こ​​と​​は​​可​​能​​か。​
​（事​​業​​者）​​ミー​​ティ​​ン​​グ​​ポ​​イ​​ン​​ト​​の​​利​​用​​デー​​タ​​は​​集​​約​​し​​て​​お​​り​​お​​見​​せ​​で​​き​​る​​と​​考​​え​​て​​い​​る。​

​●​​質​​疑​​６​
​（委​​　​​員）​​バ​​ス​​と​​タ​​ク​​シー​​の​​す​​み​​分​​け​​に​​関​​し​​て、​​宮​​交​​の​​るー​​と​​は​​集​​団​​輸​​送​​と​​個​​別​​輸​​送​​の​​間​​く​
​　​​　​​　​​　​​　​​ら​​い​​の​​乗​​り​​物​​と​​解​​釈​​し​​て​​い​​る​​が、​​タ​​ク​​シー​​事​​業​​者​​も​​ジャ​​ン​​ボ​​タ​​ク​​シー​​は​​持っ​​て​​お​
​　​​　​​　​​　​​　​​り、​​乗​​合​​の​​免​​許​​も​​ほ​​と​​ん​​ど​​の​​事​​業​​者​​が​​持っ​​て​​い​​る。​​グ​​ルー​​プ​​会​​社​​で​​あ​​る​​宮​​交​​タ​​ク​
​　​​　​​　​​　​​　​​シー​​と​​の​​間​​で、​​す​​み​​分​​け​​に​​関​​す​​る​​話​​は​​出​​て​​い​​る​​か。​
​（事​​業​​者）​​タ​​ク​​シー​​で​​あ​​れ​​ば​​ド​​ア​​to​​ド​​ア​​と​​い​​う​​の​​が​​あ​​る​​が、​​宮​​交​​の​​るー​​と​​は​​路​​線​​バ​​ス​​の​​補​​完​
​　​​　​​　​​　​​　​​と​​い​​う​​と​​こ​​ろ​​に​​な​​る​​た​​め、​​あ​​く​​ま​​で​​も​​ミー​​ティ​​ン​​グ​​ポ​​イ​​ン​​ト​​で​​の​​乗​​降​​と​​な​​る。​​ま​
​　​​　​​　​​　​​　​​た、​​グ​​ルー​​プ​​会​​社​​の​​宮​​交​​タ​​ク​​シー​​と​​も​​話​​し​​な​​が​​ら​​進​​め​​て​​い​​る​​と​​こ​​ろ。​

​●​​質​​疑​​７​
​（委​​　​​員）​​70​​歳​​代、​​80​​歳​​代​​の​​利​​用​​が​​多​​い​​が、​​宮​​崎​​市​​の​​敬​​老​​バ​​ス​​カ​​の​​利​​用​​は​​ど​​う​​な​​る​​か。​
​（事​​業​​者）​​宮​​交​​の​​るー​​と​​で​​も​​敬​​老​​バ​​ス​​カ​​の​​利​​用​​は​​可​​能​​で​​あ​​る。​
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​●​​質​​疑​​８​
​（委​​　​​員）​​50​​歳​​代、​​60​​歳​​代​​の​​登​​録​​者​​は​​比​​較​​的​​多​​い​​が、​​利​​用​​が​​少​​な​​い​​理​​由​​は。​
​（事​​業​​者）​​宮​​交​​の​​るー​​と​​の​​運​​行​​時​​間​​は​​9​​～​​17​​時​​で​​あ​​り、​​通​​勤​​通​​学​​で​​路​​線​​バ​​ス​​を​​利​​用​​す​​る​​10​​歳​
​　​​　​​　​​　​​　​​代​​か​​ら​​50​​歳​​代​​ま​​で​​に​​は​​利​​用​​し​​づ​​ら​​く、​​主​​に​​高​​齢​​者​​層​​の​​利​​用​​が​​多​​く​​なっ​​て​​い​​る​​と​​分​
​　​​　​​　​​　​​　​​析​​し​​て​​い​​る。​

​●​​事​​業​​者​​か​​ら​
​・​​全​​国​​的​​に​​は​​当​​社​​と​​同​​じ​​シ​​ス​​テ​​ム​​を​​利​​用​​し​​た​​オ​​ン​​デ​​マ​​ン​​ド​​交​​通​​が​​複​​数​​導​​入​​さ​​れ​​て​​い​​る​​が、​​そ​
​　​​の​​多​​く​​は​​自​​治​​体​​主​​導​​で​​あ​​り、​​宮​​崎​​交​​通​​の​​よ​​う​​に​​民​​間​​主​​導​​で、​​か​​つ​​黒​​字​​路​​線​​が​​あ​​る​​エ​​リ​​ア​​の​
​　​​路​​線​​を​​効​​率​​化​​し​​転​​換​​し​​て​​い​​く​​例​​は​​珍​​し​​い​​と​​聞​​い​​て​​い​​る。​
​・​​5​​年​​後、​​10​​年​​後​​の​​人​​口​​減​​少​​や​​運​​転​​士​​不​​足​​を​​見​​据​​え​​た​​新​​し​​い​​モ​​ビ​​リ​​ティ​​導​​入​​で​​あ​​り、​​相​​当​​な​
​　​​覚​​悟​​を​​持っ​​て​​臨​​ん​​で​​い​​る​​事​​業​​で​​あ​​る。​
​・​​ま​​だ​​ま​​だ​​潜​​在​​需​​要​​は​​あ​​る​​と​​考​​え​​て​​い​​る。​​自​​治​​会​​連​​合​​会​​な​​ど​​の​​協​​力​​も​​い​​た​​だ​​き​​な​​が​​ら、​​地​​道​
​　​​な​​活​​動​​を​​続​​け​​て​​い​​き​​た​​い。​
​・​​タ​​ク​​シー​​業​​界​​と​​の​​す​​み​​分​​け​​に​​関​​し​​て​​も、​​お​​客​​様​​か​​ら​​は​​宮​​崎​​駅​​や​​橘​​通​​ま​​で​​行っ​​て​​く​​れ​​た​​ら​​利​
​　​​用​​し​​や​​す​​い​​と​​い​​う​​声​​も​​あ​​る​​が、​​我々​​と​​し​​て​​は​​宮​​交​​シ​​ティ​​を​​交​​通​​結​​節​​点​​と​​し​​て、​​路​​線​​バ​​ス​​や​
​　​​タ​​ク​​シー​​な​​ど​​の​​利​​用​​に​​つ​​な​​げ​​て​​い​​き​​た​​い​​と​​い​​う​​思​​い​​が​​あ​​る。​​宮​​交​​シ​​ティ​​を​​共​​通​​の​​乗​​り​​入​​れ​
​　​​施​​設​​と​​考​​え​​て​​お​​り、​​こ​​れ​​以​​上​​の​​延​​伸​​は​​今​​の​​と​​こ​​ろ​​考​​え​​て​​い​​な​​い。​

​４​​　​​そ​​の​​他​​（事​​務​​連​​絡）​

​５​​　​​閉​​会​

​3​


