
​宮​​崎​​市​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​ネッ​​ト​​ワー​​ク​​業​​務​​　​​仕​​様​​書​

​１​​　​​委​​託​​業​​務​​名​

​宮​​崎​​市​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​ネッ​​ト​​ワー​​ク​​業​​務​​委​​託​

​２​​　​​委​​託​​期​​間​

​　​​　​​　​​令​​和​​８​​年​​４​​月​​１​​日​​か​​ら​​令​​和​​９​​年​​３​​月​​３​​１​​日​​ま​​で​

​３​​　​​委​​託​​業​​務​​の​​実​​施​​場​​所​

​　​​　​​　​​宮​​崎​​市​

​４​​　​​事​​業​​の​​趣​​旨・​​目​​的​

​す​​べ​​て​​の​​子​​ど​​も​​た​​ち​​の​​地​​域​​に​​お​​け​​る​​居​​場​​所​​で​​あ​​り、​​か​​つ、​​日​​常​​生​​活​​の​​中​​で​​何​​ら​

​か​​の​​支​​援​​を​​要​​す​​る​​子​​ど​​も​​た​​ち​​の​​支​​援​​の​​入​​口​​と​​な​​る​​「子​​ど​​も​​食​​堂」​​や​​「学​​習​​支​​援」​

​「遊​​び​​場」​​な​​ど​​（以​​下、​​「子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所」​​と​​い​​う。）​​の​​取​​組​​を​​市​​内​​に​​広​​げ​​る​​た​

​め、​​利​​用​​相​​談​​や​​開​​設​​相​​談​​へ​​の​​対​​応、​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​運​​営​​者​​が​​継​​続​​的​​な​​活​​動​​を​​行​​う​

​た​​め​​の​​運​​営​​相​​談​​の​​ほ​​か、​​子​​ど​​も​​の​​支​​援​​を​​行​​う​​関​​係​​団​​体​​等​​と​​の​​ネッ​​ト​​ワー​​ク​​の​​構​​築​

​を​​行​​う​​コー​​ディ​​ネー​​ター​​を​​配​​置​​す​​る。​

​コー​​ディ​​ネー​​ター​​は、​​市​​内​​で​​運​​営​​さ​​れ​​て​​い​​る​​「子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所」​​が​​魅​​力​​あ​​る​​地​

​域​​住​​民​​の​​プ​​ラッ​​ト・​​フォー​​ム​​と​​し​​て、​​安​​心・​​安​​全​​な​​居​​場​​所​​と​​な​​る​​よ​​う​​「子​​ど​​も​​の​

​居​​場​​所」​​へ​​の​​支​​援​​を​​行​​う。​

​な​​お、​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​ネッ​​ト​​ワー​​ク​​の​​対​​象​​は、​​「定​​期​​的​​に​​開​​催​​さ​​れ、​​無​​料​​ま​​た​

​は​​誰​​も​​が​​利​​用​​し​​や​​す​​い​​料​​金​​設​​定​​の​​子​​ど​​も​​を​​中​​心​​と​​し​​た​​居​​場​​所」​​を​​運​​営​​し​​て​​い​​る​​地​

​域​​団​​体​​等​​と​​す​​る。​

​５​​　​​業​​務​​内​​容​

​次​​の​​（１）〜​​（３）​​の​​内​​容​​と​​す​​る。​​ま​​た、​​事​​業​​内​​容​​を​​踏​​ま​​え、​​実​​現​​可​​能​​な​​事​​業​

​工​​程​​を​​計​​画​​し、​​宮​​崎​​市​​と​​協​​議​​の​​う​​え、​​実​​施​​す​​る​​こ​​と。​

​（１）​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​に​​関​​す​​る​​実​​態​​把​​握​​に​​関​​す​​る​​業​​務​

​　​​　​​下​​記​​の​​視​​点​​に​​基​​づ​​い​​た​​調​​査​​を​​行​​う。​

​①​​地​​域​​に​​お​​い​​て​​既​​に​​居​​場​​所​​と​​なっ​​て​​い​​る​​資​​源​​が​​ど​​れ​​く​​ら​​い​​あ​​る​​の​​か​

​②​​ど​​の​​よ​​う​​な​​機​​能​​を​​担​​い、​​ど​​の​​よ​​う​​な​​利​​用​​者​​が​​い​​る​​の​​か​

​③​​居​​場​​所​​の​​運​​営​​状​​況​​は​​ど​​う​​なっ​​て​​い​​る​​の​​か​​（運​​営​​者、​​ス​​タッ​​フ​​の​​人​​数、​​活​​動​​場​

​所、​​活​​動​​頻​​度、​​活​​動​​資​​金​​な​​ど）​

​④​​ど​​の​​よ​​う​​な​​支​​援​​を​​必​​要​​と​​し​​て​​い​​る​​か​

​（２）​​「子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​コー​​ディ​​ネー​​ター」​​に​​関​​す​​る​​業​​務​

​①​​市​​内​​の​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​の​​利​​用​​相​​談​​や​​開​​設​​相​​談​​に​​対​​す​​る​​助​​言​​等​​を​​行​​う。​

​②​​市​​内​​の​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​運​​営​​者​​の​​運​​営​​相​​談​​に​​対​​す​​る​​助​​言​​等​​を​​行​​う。​

​③​​各​​種​​民​​間​​団​​体​​な​​ど​​が​​交​​付​​す​​る​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​へ​​の​​助​​成​​金​​な​​ど​​の​​情​​報​​を​​整​​理​​し、​

​必​​要​​に​​応​​じ​​て、​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​運​​営​​者​​や​​開​​設​​者​​に​​対​​し​​情​​報​​提​​供、​​申​​請​​相​​談​​の​​助​

​言​​等​​を​​行​​う。​

​④​​市​​内​​の​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​に​​対​​す​​る​​企​​業​​等​​か​​ら​​の​​資​​金​​や​​食​​材​​等​​の​​支​​援​​の​​マッ​​チ​​ン​​グ​

​を​​行​​う。​
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​⑤​​食​​材​​等​​の​​支​​援​​品​​を​​一​​時​​的​​に​​保​​管​​す​​る​​場​​所​​を​​確​​保​​し、​​在​​庫​​管​​理、​​品​​質​​管​​理​​を​​行​

​う。​

​⑥​​市​​内​​の​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​の​​取​​組​​及​​び​​「子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​コー​​ディ​​ネー​​ター」​​の​​役​​割​

​を​​周​​知​​す​​る​​た​​め​​に、​​関​​係​​者​​に​​対​​し​​て​​必​​要​​な​​説​​明​​を​​行​​う。​

​⑦​​市​​内​​の​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​運​​営​​者​​同​​士​​を​​つ​​な​​ぐ​​ネッ​​ト​​ワー​​ク​​を​​構​​築​​し、​​「子​​ど​​も​​の​

​居​​場​​所​​ネッ​​ト​​ワー​​ク​​会​​議」​​を​​開​​催​​す​​る。​

​⑧​​市​​内​​に​​お​​け​​る​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​の​​取​​組​​と、​​そ​​の​​取​​組​​に​​対​​す​​る​​支​​援​​の​​輪​​を​​広​​げ​​て​​い​

​く​​た​​め​​に​​イ​​ベ​​ン​​ト​​の​​開​​催、​​イ​​ベ​​ン​​ト​​へ​​の​​参​​加​​等​​必​​要​​な​​活​​動​​を​​積​​極​​的​​に​​展​​開​​す​

​る。​

​⑨​​専​​用​​の​​携​​帯​​電​​話​​を​​１​​台​​確​​保​​し、​​当​​該​​携​​帯​​電​​話​​の​​番​​号​​を​​「子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所」​​に​​関​

​す​​る​​“窓​​口​​ダ​​イ​​ヤ​​ル”​​と​​し​​て​​位​​置​​付​​け、​​相​​談​​等​​の​​受​​付​​を​​行​​う。​​（概​​ね​​１​​日​​８​​時​

​間、​​週​​６​​日​​程​​度​​の​​開​​設​​時​​間​​を​​想​​定。）​

​⑩​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​に​​係​​る​​団​​体​​や​​ネッ​​ト​​ワー​​ク​​等​​の​​情​​報​​収​​集​​を​​行​​う。​

​⑪​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​の​​運​​営​​支​​援​​と​​市​​民​​の​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​へ​​の​​意​​識​​の​​醸​​成​​を​​図​​る​​た​

​め、​​食​​品​​等​​の​​寄​​附​​を​​受​​け​​る​​フー​​ド​​ド​​ラ​​イ​​ブ​​を​​行​​う。​

​（フー​​ド​​ド​​ラ​​イ​​ブ​​と​​は、​​家​​庭​​な​​ど​​で​​使​​用​​し​​な​​い​​食​​料​​品​​等​​の​​寄​​附​​を​​募​​り、​​そ​​れ​​を​​必​

​要​​と​​す​​る​​子​​ど​​も​​食​​堂​​な​​ど​​の​​団​​体​​等​​で​​活​​用​​す​​る​​取​​組​​を​​指​​す。）​

​⑫​​問​​題​​を​​抱​​え​​る​​子​​ど​​も​​を​​適​​切​​な​​支​​援​​に​​つ​​な​​ぐ​​た​​め​​に、​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​運​​営​​者​​の​​利​

​用​​者​​に​​関​​す​​る​​相​​談​​に​​応​​じ​​る​​と​​と​​も​​に​​専​​門​​機​​関​​へ​​つ​​な​​げ​​る​​な​​ど​​の​​対​​応​​を​​行​​う。​

​⑬​​多​​様​​な​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​づ​​く​​り​​を​​推​​進​​す​​る​​た​​め、​​「子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​開​​設・​​運​​営​​マ​

​ニュ​​ア​​ル」​​の​​作​​成​​に​​取​​り​​組​​む。​

​（３）​​講​​演​​会​​等​​に​​関​​す​​る​​業​​務​

​①​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​づ​​く​​り​​に​​精​​通​​し​​て​​い​​る​​専​​門​​家​​等​​を​​講​​師​​と​​し​​て​​招​​聘​​し、​​子​​ど​​も​​の​

​居​​場​​所​​に​​つ​​い​​て​​広​​く​​市​​民​​に​​周​​知​​し、​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​づ​​く​​り​​へ​​の​​意​​識​​の​​醸​​成​​を​​図​

​る​​た​​め、​​講​​演​​会​​を​​開​​催​​す​​る。​

​②​​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​に​​つ​​い​​て、​​SNS​​等​​を​​活​​用​​し、​​広​​く​​市​​民​​へ​​周​​知・​​広​​報​​す​​る。​

​　​​　​​　​​　​

​６​​　​​人​​員​​の​​配​​置​​報​​告​​に​​つ​​い​​て​

​受​​注​​者​​は、​​宮​​崎​​市​​に​​対​​し、​​業​​務​​従​​事​​者​​の​​名​​簿​​を​​業​​務​​受​​託​​後、​​速​​や​​か​​に​​提​​出​​す​​る​​も​

​の​​と​​す​​る。​​業​​務​​受​​託​​期​​間​​中​​に​​変​​更​​が​​あっ​​た​​場​​合​​に​​は、​​直​​ち​​に​​変​​更​​後​​の​​名​​簿​​を​​提​​出​​す​

​る​​も​​の​​と​​す​​る。​

​７​​　​​実​​施​​状​​況​​の​​報​​告​​等​

​（１）​​受​​注​​者​​は、​​当​​月​​に​​係​​る​​事​​業​​の​​活​​動​​状​​況​​を、​​翌​​月​​１​​０​​日​​ま​​で​​に​​宮​​崎​​市​​に​​報​​告​​す​​る​

​こ​​と。​

​（２）​​受​​注​​者​​は、​​勉​​強​​会、​​研​​修​​会、​​イ​​ベ​​ン​​ト​​の​​開​​催​​後、​​ま​​た​​は、​​イ​​ベ​​ン​​ト​​へ​​の​​参​​加、​

​子​​ど​​も​​の​​居​​場​​所​​コー​​ディ​​ネー​​ター​​と​​し​​て​​会​​議​​等​​に​​出​​席​​し​​た​​場​​合​​に​​は、​​そ​​の​​内​​容​

​に​​つ​​い​​て、​​速​​や​​か​​に​​書​​面​​に​​て​​報​​告​​す​​る​​こ​​と。​

​（３）​​委​​託​​事​​業​​が​​完​​了​​し​​た​​時​​は、​​実​​績​​報​​告​​書​​に​​関​​係​​書​​類​​を​​添​​え​​て、​​事​​業​​終​​了​​後​​３​​０​​日​

​以​​内​​に​​宮​​崎​​市​​に​​報​​告​​す​​る​​こ​​と。​​た​​だ​​し、​​国​​の​​交​​付​​金​​を​​活​​用​​し​​そ​​の​​報​​告​​を​​行​​う​​必​

​要​​が​​あ​​る​​場​​合、​​宮​​崎​​市​​が​​別​​途​​指​​示​​す​​る​​も​​の​​と​​す​​る。​

​（４）​​受​​注​​者​​は、​​宮​​崎​​市​​に​​定​​期​​的​​に​​連​​絡、​​協​​議​​等​​を​​行​​う​​な​​ど、​​密​​に​​連​​携​​し​​て​​本​​事​​業​​を​

​推​​進​​す​​る​​こ​​と。​

​2​



​８​​　​​業​​務​​の​​再​​委​​託​​の​​禁​​止​

​　​​受​​注​​者​​は、​​業​​務​​の​​全​​部​​ま​​た​​は​​一​​部​​を、​​第​​三​​者​​に​​再​​委​​託​​又​​は​​請​​け​​負​​わ​​せ​​る​​こ​​と​​は​​で​

​き​​な​​い​​も​​の​​と​​す​​る。​​た​​だ​​し、​​あ​​ら​​か​​じ​​め​​宮​​崎​​市​​に​​承​​認​​を​​受​​け​​た​​と​​き​​は、​​そ​​の​​限​​り​​で​

​は​​な​​い。​

​９​​　​​著​​作​​権​​等​​の​​取​​り​​扱​​い​

​（１）​​受​​注​​者​​は、​​成​​果​​品​​（著​​作​​物）​​に​​係​​る​​一​​切​​の​​著​​作​​権​​（著​​作​​権​​法​​（明​​治​​３​​２​​年​​法​​律​

​第​​３​​９​​号）​​第​​２​​７​​条​​及​​び​​第​​２​​８​​条​​を​​含​​む​​が、​​こ​​れ​​ら​​に​​限​​ら​​れ​​な​​い。​​以​​下​​同​

​じ。）​​を​​市​​に​​無​​償​​で​​譲​​渡​​す​​る​​も​​の​​と​​し、​​著​​作​​権​​の​​譲​​渡​​以​​降、​​著​​作​​者​​人​​格​​権​​を​​行​

​使​​し​​な​​い。​

​（２）​​本​​業​​務​​で​​作​​成​​さ​​れ​​た​​ド​​キュ​​メ​​ン​​ト、​​デー​​タ​​に​​関​​す​​る​​全​​て​​の​​著​​作​​権​​は、​​市​​に​​無​​償​

​で​​譲​​渡​​す​​る​​も​​の​​と​​す​​る。​

​（３）​​本​​仕​​様​​書​​に​​基​​づ​​く​​作​​業​​に​​関​​し、​​第​​三​​者​​と​​の​​間​​に​​著​​作​​権​​に​​係​​る​​権​​利​​侵​​害​​の​​紛​​争​​等​

​が​​生​​じ​​た​​場​​合​​は、​​当​​該​​紛​​争​​の​​原​​因​​が​​専​​ら​​当​​市​​の​​責​​め​​に​​帰​​す​​場​​合​​を​​除​​き、​​受​​注​​者​

​の​​責​​任、​​負​​担​​に​​お​​い​​て​​一​​切​​を​​処​​理​​す​​る​​こ​​と。​​こ​​の​​場​​合、​​当​​市​​は​​係​​る​​紛​​争​​等​​の​​事​

​実​​を​​知っ​​た​​と​​き​​は、​​受​​注​​者​​に​​通​​知​​し、​​必​​要​​な​​範​​囲​​で​​訴​​訟​​上​​の​​防​​衛​​を​​責​​任​​者​​に​​委​

​ね​​る​​等​​の​​協​​力​​措​​置​​を​​講​​じ​​る​​も​​の​​と​​す​​る。​

​10​​　​​個​​人​​情​​報​​等​​の​​取​​り​​扱​​い​

​（１）​​受​​注​​者​​は、​​個​​人​​情​​報​​の​​取​​り​​扱​​い​​に​​関​​す​​る​​責​​任​​者​​を​​定​​め、​​関​​係​​法​​令​​を​​順​​守​​す​​る​​と​

​と​​も​​に、​​別​​記​​「個​​人​​情​​報​​取​​扱​​特​​記​​事​​項」​​に​​基​​づ​​い​​て​​個​​人​​情​​報​​を​​適​​正​​に​​取​​り​​扱​​わ​

​な​​け​​れ​​ば​​な​​ら​​な​​い。​

​（２）​​受​​注​​者​​は、​​重​​要​​情​​報​​（個​​人​​情​​報​​を​​含​​む）​​の​​紛​​失​​ま​​た​​は​​漏​​え​​い​​の​​事​​故​​が​​発​​生​​し​​た​

​と​​き​​は、​​以​​下​​の​​対​​応​​を​​行​​わ​​な​​け​​れ​​ば​​な​​ら​​な​​い。​

​①​​直​​ち​​に​​口​​頭​​又​​は​​電​​話​​で​​市​​に​​報​​告​​す​​る​​と​​と​​も​​に、​​速​​や​​か​​に​​事​​故​​の​​内​​容、​​発​​生​​日​

​時、​​発​​生​​原​​因​​等​​を​​確​​認​​し​​て​​書​​面​​に​​よ​​り​​市​​に​​提​​出​​す​​る。​

​②​​事​​故​​に​​対​​す​​る​​臨​​機​​の​​措​​置​​（流​​出​​元​​の​​特​​定、​​紛​​失​​物​​等​​の​​追​​跡​​等​​を​​含​​む）​​を​​講​​じ​​る​

​と​​と​​も​​に、​​速​​や​​か​​に​​二​​次​​被​​害​​の​​有​​無​​及​​び​​可​​能​​性​​に​​つ​​い​​て​​調​​査​​し、​​被​​害​​の​​拡​​大​​又​

​は​​二​​次​​被​​害​​の​​発​​生​​を​​防​​止​​す​​る​​こ​​と​​に​​努​​め​​る。​

​　​​　​​③​​市​​と​​協​​議​​の​​う​​え、​​対​​応​​措​​置​​及​​び​​再​​発​​防​​止​​策​​を​​検​​討​​し​​実​​施​​す​​る。​

​11​​　​​そ​​の​​他​

​（１）​​本​​委​​託​​業​​務​​の​​履​​行​​に​​当​​たっ​​て​​知​​り​​得​​た​​秘​​密​​は、​​業​​務​​に​​直​​接​​携​​わ​​る​​者​​以​​外​​に​​漏​​え​

​い​​し​​て​​は​​な​​ら​​な​​い。​​業​​務​​委​​託​​終​​了​​後​​も​​同​​様​​と​​す​​る。​

​（２）​​本​​委​​託​​業​​務​​の​​遂​​行​​に​​あ​​た​​り、​​受​​注​​者​​は​​業​​務​​上​​知​​り​​得​​た​​事​​項​​を​​第​​三​​者​​に​​漏​​え​​い​​し​

​な​​い​​よ​​う​​に​​十​​分​​注​​意​​す​​る​​こ​​と。​

​（３）​​本​​事​​業​​の​​遂​​行​​に​​あ​​た​​り、​​業​​務​​上​​知​​り​​得​​た​​事​​項​​を​​もっ​​て​​関​​係​​機​​関​​と​​の​​連​​携・​​協​​力​

​を​​図​​る​​際​​に​​は、​​本​​市​​担​​当​​者​​と​​協​​議​​の​​上、​​こ​​れ​​を​​行​​う​​こ​​と。​

​（４）​​受​​注​​者​​の​​責​​に​​帰​​す​​べ​​き​​理​​由​​に​​よ​​り、​​当​​市​​又​​は​​第​​三​​者​​に​​損​​害​​を​​与​​え​​た​​場​​合​​に​​は、​

​受​​注​​者​​が​​そ​​の​​損​​害​​を​​賠​​償​​す​​る​​こ​​と。​

​（５）​​本​​仕​​様​​書​​に​​お​​い​​て、​​明​​示​​な​​き​​事​​項​​ま​​た​​は​​疑​​義​​が​​生​​じ​​た​​場​​合、​​そ​​の​​都​​度、​​本​​市​​担​

​当​​者​​と​​協​​議​​す​​る​​も​​の​​と​​す​​る。​​仕​​様​​書​​に​​記​​載​​が​​な​​い​​事​​項​​に​​つ​​い​​て​​も​​同​​様​​と​​す​​る。​
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