
宮崎市清武文化会館の指定管理者募集に係る事業者向け合同説明会における質問及び募集内容等に関する質問（第1次）への回答

No. 質問内容 回答

1 募集要項p.1 今回、指定管理期間が２年となった理由
は。

今後、真に必要な機能・サービスを提供し、施設内スペースの有効活用
や効率的な施設活用を行うための統廃合を含めた検討をすることとなっ
ており、この検討結果を踏まえたうえで施設の運営を令和11年度から
行っていく予定です。また、令和9年度から10年度にかけて外壁・屋根改
修工事を予定しており、内5カ月間（平日のみ）ほど大小ホールが使えな
くなることが見込まれているため、2年間と設定しています。

2 募集要項p.3
指定管理料の上限額について、指定期間２
年間の合計額が提示されているが、単年度
での上限額はあるか。

ありません。

3
募集要項p.9

提出書類Aの２定款は原本証明が必要か。
コピーで良いか。

必要ありません。コピーで問題ありません。

4 募集要項p.9,10
提出書類Aの１指定管理者応募意思表示書
及び、提出書類Bの１指定管理者指定申請
書はグループ申請の場合代表団体のみの
提出で良いか。

代表団体のみの提出で問題ありません。

5 仕様書p.3

指定管理者が選定された後に、指定管理者
は市の了承のもと利用料金の上限額から低
く設定できるが、選定のタイミングは12月議
会となり、4月からの利用料金額の変更につ
いては、市民への周知期間が短くなると考
えるが、問題ないのか。

利用料金上限額の変更を伴う条例の改正については、十分な周知期間
を設けているため問題ありません。上限額以下での利用料金の設定は
指定管理者の裁量となるため、どのタイミングで変更しても指定管理者
が対応できるのであれば問題ありません。

6 仕様書p.5
インターネットでの予約の受付について、ど
のような運用を想定しているのか。また予約
受付の開始時期はいつか。

【仕様書p.6】②サ）貸館システム保守業務とありますが、こちらは「パスト
ラーレ」社の「いつでも貸館」という施設予約システムの保守業務となりま
す。このシステムの機能を活用した、インターネットでの予約の受付を想
定しております。インターネットでの予約受付の開始時期は令和9年4月1
日からを予定しております。

7 仕様書p.5 インターネット予約は時間貸しの施設のみ
か。

インターネット予約を受け付ける施設は、条例改正に伴い、令和9年4月1
日から時間貸しの施設となる研修室、会議室及び和室に限ります。

8 仕様書p.5

条例・規則の改正に伴う予約システムの改
修は、市と指定管理者とどちらが行うのか。
また、他社の施設予約システムを採用する
のではなく、現行のシステムを改修するとい
う認識で間違いないか。

条例・規則の改正に伴う現行の予約システムの改修（主に帯貸しから時
間貸しへの変更）は、令和8年度中に市が行います。運用については、こ
れまで同様指定管理者で行っていただきます。このシステムは、利用料
金額変更の機能があるため、指定管理者が上限額より低い金額で運用
したい場合、システムの改修等は不要と考えています。

9 仕様書p.5
予約システムについて、オンライン決済（利
用者がインターネット上で申し込みから決済
まで完結する仕組み）を提案してよいか。

条例・規則に則った運用であれば、提案いただいても問題ありません。
但し、この運用のためにカード会社への手数料が発生するなど費用がか
かる場合であっても、指定管理料の増額は行いません。

10 仕様書p.6
工事期間に伴う大小ホールの閉館について
その期間における清掃等の業務は、開館時
と変わらず実施する必要があるのか。

大小ホールの閉館中において、来館者が利用しないスペースについて
は、清掃等の業務が不要となることも想定されますので、開館時と同様
の清掃等の業務を強いるものではありません。

11 仕様書p.6 屋上排水溝清掃の場所を教えてほしい。 別添「宮崎市清武文化会館　排水溝清掃範囲」の場所となります。

12 仕様書p.6
「キ）特定建築物等定期報告業務」は、建築
物、防火設備、建築設備の報告などどのよ
うなものが含まれるのか。

建築基準法に基づく定期報告制度における3年に1回の点検について
は、市の公共建築課が実施するため、当該指定管理者においては、この
点検にご協力をいただく形となります。また、別添法令点検に基づき、別
添の「法定点検リスト」について本市に対し報告をお願いいたします。

13 仕様書p.9 文化芸術企画事業に充てられる指定管理
料の下限額や上限額はあるか。

ありません。指定管理料の範囲内であれば組立は自由です。

14 仕様書p.17
外壁・屋根改修工事については、どのような
工事を予定しているのか。また工事に伴い、
駐車場の制限等は必要か。

今回の工事については、館の外側の工事となるため、音や振動の影響を
想定しております。工事中に館内を制限することは予定しておりません。
なお、工事期間中は、工事関係者用の事務所を大ホール裏の駐車場等
に設置する予定です。

15 仕様書p.17

研修室、会議室及び和室について、工事の
騒音で利用できない日数は40日間を想定と
記載があるが、この期間において、研修室、
会議室及び和室が利用できない可能性が
あるということか。

お見込みのとおり。一方で、利用者が騒音があっても利用したいとご希望
される場合において、これを制限するものではありません。

16 仕様書p.18 工事期間の精算は電気代のみか。 お見込みの通り、光熱水費のうち電気代のみとなります。

17 仕様書p.18 工事により休館となる分についても積算に
は加味されているのか。

加味しています。


